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Sicher verwahrt

Digitale Aufbewahrungsmedien machen dem guten alten Papier gehorig
Konkurrenz: Vom Kleinbetrieb bis zum internationalen Konzern wird
umgeriistet auf papierlose Archive. Das spart nicht nur Platz, sondern
auch Arbeitszeit, ganz besonders bei Prozessen wie der Rechnungslegung.

ahrzehnte lang war Papier das

wichtigste Mittel zur Aufbewah-

rung von Aufzeichnungen fiir

nternehmen aller Branchen. Heu-
te ist das hundertjéhrige Archiv Rea-
litat geworden. Kaum ein moderner
Betrieb kommt ohne Instrumente
zur Verwaltung von Daten und um-
fangreichen elektronischen Prozes-
sen aus. Die iiberwiegende Mehrheit
von Unternehmensinformationen,
wie beispielsweise bestimmte Pro-
duktionsprozesse, technische Zeich-
nungen oder Vertragsdokumente,
wird heute routineméflig digital be-
reitgestellt. Um die Anforderungen
an unverdnderte, nachvollziehbare

und chronologische Kontinuitat bei
elektronischen Dokumenten zu er-
fullen, stehen hochmoderne Techno-
logien zur Verfiigung.

Die papierlose Rechnungslegung
(eBilling), ob in Form von EDI basie-
rend auf internationalen Standards
wie UN/EDIFACT oder XML, PDF-
Rechnungen oder PDF-Datacontai-
nern (speziell in der Tschechischen
Republik), gehort dabei zu den gén-
gigsten digitalisierten Prozessen.
Jede Form der elektronischen Rech-
nungslegung verringert nicht nur
Verwaltungskosten und erhoéht die
Prozesseftizienz, sondern tragt auch
zu mehr Nachhaltigkeit im Unter-

nehmen bei. Im Hinblick auf eine ef-
fiziente Integration von eBilling muss
jedoch auch die Auswahl einer geeig-
neten Losung zur langfristigen Ar-
chivierung der elektronischen Rech-
nungsdaten gut iiberlegt sein.

Gesetzliche Richtlinien erlauben
bereits klar die Fithrung, Ubertra-
gung und langfristige Archivierung
von Dokumenten in elektronischer
Form. Die gesetzlichen Anforderun-
gen konnen folgendermafien zusam-
mengefasst werden:

Authentizitat des Ursprungs (Au-
thentizitit), Unveranderlichkeit des
Inhalts (Integritit), langfristige Ar-
chivierung {iber einen bestimmten

FOTO: ISTOCKPHOTO

TIBOR SATA,
GESCHAFTSFUHRER VON EDITEL CZ S.R.O.

Erfolgsfaktor E-Business

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

ir alle wissen, dass wir in der Geschéftswelt mit dramatischen An-

derungen konfrontiert sind. Ein Ausblick auf die kommenden Jah-
re zeigt, dass sich das geschaftliche Umfeld in Europa grundlegend von je-
nem der letzten Jahrzehnte unterscheiden wird. Unternehmen werden
viel tiberlegter vorgehen miissen, um einen Wachstumsweg zu finden,
und viel effizienter sein, um im Wettbewerb bestehen zu konnen. In der
modernen Welt scheint es, dass sich niemand dem Electronic Business
entziehen kann und dass es bei Wertschaffung mehr denn je um Effizienz
geht. EDITEL hat sich daher in allererster Linie die Schaffung hoch effizi-
enter Geschaftsprozesse entlang der Supply Chain zum Ziel gemacht.

EDITEL BIETET INNOVATIVE PRODUKTE UND SERVICES RUND UM DAS
eXite® Business Integration Network: Von kostengiinstigem Web-EDI-
bis hin zu vollintegrierten Losungen. Unser gesamtes Produkt- und
Dienstleistungsportfolio ist darauf ausgerichtet, geschaftskritische Pro-
zesse effizienter zu gestalten, um so fiir Thr Unternehmen Wettbewerbsfd-
higkeit und nachhaltige Profitabilitit zu sichern.

VOLL ELEKTRONISCHER INFORMATIONSAUSTAUSCH ERFOLGT SICHER,
zuverldssig und ohne Informationsverlust! Durch den Einsatz neuester
Technologien, die alle Erfahrungen von EDITEL der letzten zwei Jahr-
zehnte in sich vereinen, zeigt sich, dass das Arbeiten mit voll elektroni-
schen Informationen den effizientesten und giinstigsten Weg fiir Unter-
nehmen jeglicher Gréfle und Branchen darstellt. Lesen Sie dazu auch in
diesem EDITEL Journal mehr iiber aktuelle EDITEL Projekte und Neuig-
keiten aus der EDI-Branche!

Wir wiinschen allen unseren Kunden und Partnern frohe Festtage und
freuen uns auch im Jahr 2012 wieder auf eine gemeinsame erfolgreiche
Zusammenarbeit!

Viel Spafl beim Lesen!
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EEP Applikatian

Zeitraum und natiirlich die stindige
Ubertragbarkeit in eine lesbare Form
wihrend der Archivierungsperiode.
Die elektronische Signatur, Zeitstem-
pel und andere technologische Pro-
zesse sind zu gingigen Bestandteilen
der Dokumentensicherheit gewor-
den und die entsprechende Kombi-
nation dieser Komponenten erfiillt
zuverlissig alle rechtlichen Anforde-
rungen. Mitglieder der obersten
Fihrungsebene in Unternehmen wie
Finanzvorstinde, Account Manager,
Controlling Manager, interne Priifer,
Rechtsanwilte etc. sollten die folgen-
den Themen in Verbindung mit der
langfristigen Archivierung in Be-
tracht ziehen:

o Ist Thr aktuelles elektronisches Ar-
chiv auf eine Finanzpriifung vor-
bereitet?

o Wirden Ihre elektronischen Do-
kumente in Rechtsstreitigkeiten als
Beweisstiicke bestehen, auch noch

Schnitistellen 1o
ERP Systemen,
Finamzbehdrden elc.

Datensicherheit- &
integritit

Flexible
Archiverweiterung

nach einigen Jahren?

o Wiirden Sie Steuerformulare oder
andere wichtige Dokumente ver-
nichten und sich nur auf das elekt-
ronische Archiv verlassen?

« Uberlegen Sie, wie sie ein fiir alle
Mal die Aufbewahrung wichtiger
elektronischer Dokumente 16sen,
die in Threm Unternehmen tiglich
in Umlauf sind?

o Ist Thnen bewusst, dass die auf Thre
Datenmailbox iibertragenen Da-
ten nach drei Monaten automa-
tisch geloscht werden? (gilt fiir die
Tschechische Republik)

DIE GEMEINSAME SYSTEMLOSUNG
FUR ALL DIESE FRAGEN IST
TRUSTIT!

trustIT, die Archivierungslosung
von EDITEL wurde entwickelt, um
Empfehlungen der EU sowie lan-
derspezifische Vorgaben einzuhal-
ten. Die Losung gewdahrleistet
hochste Sicherheitsstandards und

Ihre Geschaftspartver

unterstiitzt die Archivierung aller
Datenformate, insbesondere EDI-
FACT. trustIT verwendet den offe-
nen Standard SOAP (WebService),
bei dem die Integration mit anderer
Software oder Informationssyste-
men moglich ist. Die Archivie-
rungslosung verfiigt iiber Schnitt-
stellen zu eXite® und der EDI-Out-
sourcing-Plattform submIT und ist
auf eine heterogene Umgebung aus-
gelegt. Mit modernster Technologie,
den neuesten Sicherheitsstandards
und unter Einhaltung der gesetzli-
chen Anforderungen ist es EDITEL
gelungen, eine offene, zugéingliche
und leicht zu bedienende Losung
zur  Archivierung elektronischer
Dokumente zu entwickeln. |

trustit

Sicherheit geht vor

trustIT Highlights

e Garantierte Dokumentenintegritat
e Langfristige Aufbewahrung

e Schnellsuche und Vorschau

e Sicherer Export

e Einfache Integration anderer
Applikationen

e Flexible Aufbewahrungsdauer

¢ \erschiedene Verwendungsarten

GeprUft von Deloitte Advisory s.r.o.
Sie mochten mehr erfahren?
Kontaktieren Sie uns unter

+43/ 1/ 505 86 02 oder
sales@editel.at

mit trustlT

Digitales Archiv und Steuerpriifungen
e trustlT gewahrleistet Datenintegritat
entlang des gesamten Archivierungs-
prozesses, indem die Hashwerte

des Dokuments verkettet und mit
einem Zeitstempel versehen werden;
zusammen mit der elektronischen
Signatur des Senders wird die
Authentizitdt des Dokuments klar
nachgewiesen.

e trustlT ermdglicht einfaches Ab-
rufen aller archivierten Dokumente
innerhalb der erforderlichen Zeit und
zeigt sie in lesbarer Form an.

e trustIT erlaubt den autorisierten
Export eines oder mehrerer ausge-
wahlter Dokumente innerhalb eines
bestimmten Zeitraums auf ein ausge-
wahltes WORM-Medium (CD, DVD).

Elektronisches Archiv gescannter
und verschiedener anderer kritischer
Geschaftsdokumente

Bevor Sie ein Dokument mit einer
Archivierungslésung speichern, emp-
fehlen wir, das finale Datenformat mit
einer elektronischen Signatur bereits
als Teil des Umwandlungsprozesses

Sichere digitale Archivierung

durch die ausgewahlte Software zu
sichern, insbesondere beim Scannen.
¢ Die Verwendung einer engen
Integration durch SOAP Web Services
ermoglicht die Ubertragung gescann-
ter oder anderer Dokumente direkt an
trustIT, sodass sie aus nahezu jedem
System oder jeder Anwendung (DMS,
CRM, ERP etc.) gespeichert werden
kénnen.

e trustlT gewéhrleistet die Daten-
integritat von Dokumenten ab dem
Zeitpunkt des Speicherns und
wahrend des gesamten Archivie-
rungsprozesses, zusammen mit der
elektronischen Signatur des Senders
wird die Authentizitat des Dokuments
klar bestatigt.

e |dealerweise kann bei lokalem
Betrieb von trustIT fur verschiedene
Dokumente der Archivierungszeit-
raum individuell festgelegt und die
Speicherkapazitat flexibel erhéht oder
auf andere kompatible Speicherkapa-
zitaten migriert werden.

e trustlT stellt auch die einfache
Suche und den Export von Doku-
menten auf Basis des bereitgestellten

Metadatenformats und gespeicherter
Dokumente sicher. Ebenso ist es
moglich, Rollen der User zu definie-
ren und zu verwalten und den Zugang
zu solchen Dokumenten auf befugte
Personen einzuschranken.

Archivierung elektronischer Daten-
nachrichten von lhrer ,,Data Box“
(nur fiir die Tschechische Republik)
e Die Anwendung trustIT ist fur die
Verarbeitung und Archivierung von
ZFO-Dateien ausgelegt, die durch
,Data Boxes*“ gesendet/empfangen
werden, die gesetzlich flr die Kom-
munikation mit staatlichen Stellen
bestimmt sind.

o trustIT gewéahrleistet die Datenin-
tegritat von Uber ISDS empfangenen
Nachrichten ab dem Zeitpunkt des
Speicherns und entlang des gesam-
ten Archivierungsprozesses, indem
die Hashwerte des Dokuments
verkettet und mit einem Zeitstempel
versehen werden. Die Authentizitat
von Nachrichten wird dann durch die
elektronische Signatur durch ISDS
sichergestellt.
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- EDI-Outsourcing -
die bevorzugte
Wahl in der Slowakei!

Inhouse-Losungen gehoren zunehmend der
Vergangenheit an. In der IT geht der Trend in
Richtung Outsourcing: auch fiir den elektronischen
Datenaustausch (EDI).

Auslagerung bestimmter Dienstleistungen auch bei slowaki-
schen Unternehmen immer beliebter.
Die Kommunikation durch elektronischen Datenaustausch (EDI) ist da-
bei keine Ausnahme. Thre Auslagerung bietet Unternehmen die Moglich-
keit, externe Ressourcen zur Verwaltung einer professionellen EDI-
Umgebung zu nutzen, ohne die Notwendigkeit interne Kapazititen zur
Verfligung stellen zu miissen.

Dem Kunden steht dabei eine einfache Kommunikationssoftware zur
Verfiigung, die das Warenwirtschaftssystem des Kunden mit der Platt-
form des Outsourcing-Providers verbindet. Diese tibernimmt alle EDI-
Prozesse, die bisher von lokal installierter Software ausgefiihrt wurden.

Durch EDI-Outsourcing konnen so alle in einem EDI-Projekt einge-
setzten Ressourcen rasch, flexibel, zuverldssig und skalierbar eingesetzt
werden. Das ermdglicht nicht nur den Austausch von elektronischen Da-
ten, sondern die integrierte, automatisierte Prozessabwicklung von Erhalt
und Verarbeitung bis hin zur Archivierung von Daten.

Nach Jahren der Dominanz von Inhouse-Softwarelosungen ist die

EDITEL KUNDEN IN DER SLOWAKEI NUTZEN OUTSOURCING:
DANONE s.r.0., Teil des DANONE-Konzerns,

des derzeit weltgrofiten Herstellers von frischen
Milchprodukten
»In unserem Unternehmen wurde immer Inhouse-Losungen der Vorzug
gegeben. Aus diesem Grund haben wir vor fiinf Jahren EDI in unserer
Infrastruktur implementiert. Wir sind aber zu dem Schluss gekommen, dass
es die effektivere Losung ist, bestimmte Dienstleistungen an externe
Experten zu geben. Daher haben wir uns entschieden, die Verwaltung
unserer gesamten EDI-Kommunikation unserem langjihrigen, verldssli-
chen Partner EDITEL zu iibergeben, dessen Outsourcing-Plattform
submlIT gegen multinationale Mitbewerber besteht.“
Benjamin Baldz, IS Account Manager
'@ produzenten in der Slowakei.

SWir verwenden bereits seit mehr als zehn Jahren EDI-Losun-
gen von EDITEL. Der EDI Provider hat dabei immer die fiir unsere Bediirf-
nisse und Erwartungen am besten geeignete Losung zur Verfiigung gestellt.
Im Zuge interner Umstellungen vor mehr als einem Jahr hat EDITEL ein-
mal mehr seine Expertise im Bereich EDI gezeigt. Durch die neue Outsour-
cing-Losung verfiigen wir iiber eine optimierte Integration aller Prozesse in
unser Warenwirtschaftssystem und konnen dadurch allen regionalen

Marktanforderungen gerecht werden.
Ing. Ladislav Toth, IT Manager

euromilk)

EUROMILK a.s. ist einer der letzten Rohmilch verarbeitenden
Betriebe ausschlieSlich in slowakischem Besitz.

»Dank submIT von EDITEL konnten wir uns auf die Steigerung von Pro-
duktion und Qualitit konzentrieren und haben die Experten von EDITEL
mit der Verwaltung des gesamten EDI-Prozesses betraut. Neben der zuver-
lissigen und reibungslosen Anbindung an unser Informationssystem schiit-
zen wir auch die Moglichkeit, diese Plattform fiir die Kommunikation mit
unseren Kunden in Ungarn einzusetzen.*

Ladislav Bugar, IT-Teamleiter

RAJO a.s. ist einer der grofiten und éltesten Milchprodukte-

EDITEL-Outsourcing mit submIT

Die EDITEL Outsourcing-Plattform submIT

basiert auf dem Prinzip des Cloud

Computing. Sie stellt ein hoch effizientes

und sehr flexibles Instrument zur Lésung

aller Anforderungen von Geschéftspartnern

zur vollsténdigen Integration elektronischer B2B-Prozesse dar.

Fiir weitere Informationen zu submIT wenden Sie sich an das EDITEL
Sales Team unter +43 / 1/ 505 86 02 oder sales@editel.at.




Rafhiniert kombiniert —
WEIN & CO Shop im Merkur

WEIN & CO verdankt seinen Erfolg auch einem besonderen Gespiir fiir Trends.

Die Shop-in-Shop Kooperation mit Merkur ist der neueste Streich des Wein-Premium-
anbieters. Das Erfolgsrezept: Cleveres Marketing und eine flexible Warenbeschaffung
durch elektronischen Datenaustausch (EDI).

einste Weine aus allen Lin-
F dern der Welt und dies mitten

in einem Merkur Markt? Die
Shop-in-Shop Kooperation von
WEIN & CO und Merkur zeigt, wie
kreatives Marketing und intelligente
Warenbeschaffung neue Geschafts-
modelle moglich machen: Seit Jan-
ner 2011 sind WEIN & CO-Pro-
dukte bereits auf der Online-Platt-
form Merkur Vinoweb erhiltlich.
Die physische Kombination von
Wein- und Lebensmitteleinzelhan-
del findet auf circa 100 m? Verkaufs-
fliche in der Merkur Filiale in Wie-
ner Neustadt statt. Dort kann der
Kunde in typischem WEIN & CO-
Ambiente zwischen circa 1.300
Schaumweinen, Weinen und weite-
ren Produkten wahlen.

VoLLE REGALE DANK EDI

Damit die mehr als 100 Regallauf-
meter des Shops im Shop jederzeit
richtig bestiickt sind, wird die Wa-
renbeschaffung tiber den elektroni-

In Kiirze

e WEIN & CO-Kooperation mit Merkur

- Online-Portal Merkur Vinoweb

schen Austausch von Bestelldaten
(EDI) abgewickelt. Dabei erhalt
WEIN & CO {iber die EDI-Appli-
kation webIT client von EDITEL
Austria Bestellungen von der
WEIN & CO-Shopfiliale in Wiener
Neustadt. Mithilfe der Exportfunk-
tion des Clients werden die Bestell-
daten direkt in das Warenwirt-
schaftssystem von WEIN & CO
importiert. Auf diese Weise ist im-
mer fiir eine grofle Auswahl edler
Tropfen gesorgt.

»Wir haben uns in dieser ersten
Pilotphase des Projekts fiir eine
einfach zu implementierende und
kostengiinstige ~ EDI-Applikation
entschieden, mit der wir zunachst
nur elektronische Bestellungen von
der WEIN & CO-Shopfiliale erhal-
ten. Zu einem spiteren Zeitpunkt
ist eine Umstellung auf eine voll in-
tegrierte  EDI-Losung, Dbeispiels-
weise mit automatisierter Sorti-
mentsiibermittlung (PRICAT: Ar-
tikelstammdaten), durchaus denk-

- Shop-in-Shop in der Merkur Filiale Wr. Neustadt

e EDI-Losung: EDITEL weblIT client

e Umstellung auf voll integrierte EDI-Losung geplant

WEIN & CO

e beschaftigt rund 270 Mitarbeiter,

bietet das groBte Fine Wine-Sortiment Osterreichs,

hat sich die , Demokratisierung des Weinhandels® zum Ziel gemacht,

L]
e gilt als Marketing-Trendsetter im Weinhandel,
L]
L]

lockerte mit dem Launch der WEIN & CO Bars die rigiden Ladenéffnungs-
zeiten und ermoglichte den Weineinkauf bis Mitternacht

LINK: www.weinundco.at

Oliver Pirker,
Leitung IT &
Projektma-
nagement
WEIN & CO,
sieht EDI als
Kerntechno-
logie.

bar®, resimiert Oliver Pirker, Lei-
tung IT & Projektmanagement
WEIN & CO, die bisherige Pla-
nung.

WEIN & CO IN DER GASTRONOMIE
WEIN & CO ist kein Neuling im
EDI-Geschift. Der Weinanbieter
nutzt elektronischen Datenaus-
tausch bereits seit Jahren im ,Wi-
ning-Dining-Shopping®-Bereich.
Die Belieferung der Barfilialen mit
integriertem Shop erfolgt unter an-
derem durch den Lieferanten C&C
Pfeiffer, mit dem Artikelstammda-
ten (PRICAT), Bestellungen (OR-
DERS) und Rechnungen (IN-
VOIC) elektronisch und damit au-
tomatisiert ausgetauscht werden.

FLEXIBILITAT DURCH EDI

Fir WEIN & CO gehort elektroni-
scher Datenaustausch zu den Kern-
technologien. ,,EDI ermoglicht ar-
beits- und kostenefliziente Waren-
beschaffungsprozesse. Das ist nicht
nur wichtig im alltiglichen Ge-
schift. Fir ein Unternehmen wie
WEIN & CO, das immer auf der
Suche nach neuen Geschiftsmodel-
len ist, garantiert es die notwendige
technische Flexibilitit, um Konzep-
te wie ,Wining-Dining-Shopping®
oder auch das neue Shop-in-Shop
Konzept im Merkur erfolgreich zu
realisieren”, so Pirker. |
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EDI News aus Osterreich

Backereibranche nutzt verstarkt
elektronischen Datenaustausch

(EDI)

In der Béckereibranche steigen
kontinuierlich die Anfragen nach
automatisierten Bestellprozessen
und damit auch die Anforderun-
gen an entsprechend ausgeristete
Warenwirtschaftssysteme. Der
erfolgreiche Anbieter von Bran-
chensoftware fur Backereien, Ba-
chinger GmbH, hat auf den Trend
reagiert und mit Unterstltzung von
EDITEL Austria seine Warenwirt-
schaftssysteme EDI-fahig gemacht.

Backereien haben durch die EDI-
fahigen Warenwirtschaftssysteme
die Moglichkeit, mit dem gesam-
ten Handel in Osterreich gangige
EDI-Nachrichten wie Bestellungen,
Lieferscheine und Rechnungen
automatisiert auszutauschen und
damit den Warenbeschaffungspro-
zess nicht nur arbeits-, sondern
auch kosteneffizienter zu gestalten.

LINK: www.baeckereisoftware.at

Die Supermarktkette MPREIS hat
innerhalb von fiinf Monaten die
Anzahl seiner EDI-Partneranbin-
dungen um mehr als 50 Prozent
gesteigert. Als eines der ersten
Unternehmen in Osterreich ist
MPREIS damit der diesjahrigen
EDI-Initiative des dsterreichischen
Handels gefolgt. Ziel der Initiative
ist die groBtmogliche Optimierung
der Supply Chain-Prozesse in der
FMCG (Fast Moving Consumer
Goods)-Branche.

Die Abwicklung des Bestellprozesses
Uber elektronischen Datenaustausch
beinhaltet dabei unter anderem elek-
tronische Bestellungen, Lieferscheine
und Rechnungen. Die Supermarkt-
kette MPREIS, die in Osterreich 197
Markte mit rund 4.880 Mitarbeitern
betreibt, nutzt bereits seit vielen
Jahren die Vorteile von EDI:

Erfolg in der EDI-Offensive

k¥

,Fur uns hat die Steigerung auf nun
Uber 200 EDI-Partner deutliche
Vorteile gebracht. Wir kénnen heute
einen noch zuverlassigeren Beliefe-
rungsgrad, die Vermeidung manueller
Fehlerquellen und die insgesamt
effizientere Gestaltung unserer Wie-
derbeschaffungsprozesse verbuchen.
Nicht zuletzt leisten wir durch die ver-
mehrt papierlose Abwicklung ebenso
einen Beitrag zu einer nachhaltigen
Geschaftstatigkeit und dies gilt gleich-
falls fur die Lieferanten von MPREIS.
Wir hoffen, dass viele weitere Partner
in der Branche die EDI-Offensive
unterstitzen, denn nur mit vereintem
Engagement kann fir alle das groBt-
mogliche Einsparungs- und Optimie-
rungspotenzial erreicht werden*, so
Martin Molk, EDV-Leiter von MPREIS.

LINK: www.mpreis.at

GS1 Austria EDI Studie 2011

100 Prozent EDI fiir
Osterreichs FMCG-Branche

Im Rahmen der EDI-Offensive hat
GS1 Austria eine breit angelegte
Studie — betreut von Univ.-Prof. Dr.
Maria Madlberger vom Department
of Business and Management der
Webster Vienna Private University
und Univ.-Prof. Dr. Thomas Foscht
vom Institut fir Marketing der Karl
Franzens Universitat in Graz — zur
Nutzung von EDI in Osterreich in
Auftrag gegeben.

Laut der Studie sind die Einsparpo-

tenziale einer papierlosen Supply

Chain durch elektronischen Aus-

tausch erheblich. Der &sterreichische

Handel plant daher einen generellen

Ausbau bei ORDERS, DESADV und

INVOIC, den Ausbau und die starkere

Integration von eBilling mit elektroni-

scher Signatur ebenso wie

e DESADV mit Einkaufspreis-Prifung,

e DESADV im Frischesortiment,

e DESADV im Direktsortiment,

e DESADV zur Unterstltzung des
Wareneinganges auf Zentrallager-
und Filialebene und

e Finbeziehung von Nicht-Handels-
waren-Lieferanten.

Auch die Lieferantenseite rechnet
langfristig mit einer Verdoppelung des
heutigen EDI-Volumens bei OR-
DERS und INVOIC, bei den weniger
genutzten Prozessen wie DESADV
oder REMADV sogar mit einer
Verdreifachung. Fast 60 Prozent der
Unternehmen warten beim EDI-
Ausbau jedoch auf Initiativen aus
dem Handel.

LINK: www.gs1.at

Die GS1
Broschure
zur papier-
losen Sup-
ply Chain
durch elekt-
ronischen
Daten-
austausch
(EDI) und
zu den
Ergebnis-
sen der GS1 EDI Studie 2011 steht
unter www.gs1.at/order2cash zum
Download bereit.
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Inside EDI - Rollout in eine
papierlose Zukunft bei dm Ungarn

Sobald die Entscheidung zur Umsetzung von EDI getroffen ist, beginnt die
wirkliche Arbeit. Im Februar 2011 startete dm drogerie markt ein solches EDI-
Projekt in Ungarn. Das Ziel: der Austausch von elektronischen Bestellungen und
Rechnungen mit internationalen und ungarischen Lieferanten. Ldszlo Pdlinkas,
IT-Abteilung von dm Ungarn, und Akos Pressing, Projektmanager EDITEL
Ungarn, gaben uns Einblick in die aktuellen Entwicklungen.

»Das Ziel ist die Anndherung an eine hundertprozentige
EDI-Abdeckung fiir Bestellungen und die Erhéhung des Austau-
sches von Rechnungen.“ Ldszlé Pdlinkds, IT-Abteilung von dm

Ungarn

EDITEL JOURNAL: Herr Pdlinkds,
was war die urspriingliche Motivation
fiir den EDI-Rollout in Ungarn?

LAszLO PALINKAS: Einige internati-
onale Lieferanten verlangten den Aus-
tausch elektronischer Dokumente ent-
lang der Supply Chain-Prozesse. Das
wurde als Gelegenheit genutzt, um ei-
nen grofleren Rollout, der auch einige
lokale Lieferanten umfasst, zu starten.
dm ist ein Handelsunternehmen, das
EDI bereits seit vielen Jahren einsetzt
und schon einen hohen Prozessauto-
matisierungsgrad erreicht hat. Wir
sind daher daran interessiert, papierba-
sierte Prozesse zu reduzieren und mog-
lichst viele EDI-Partner zu integrieren.

EDITEL JOURNAL: Herr Pressing
EDITEL Ungarn hat die Anbindung der
Lieferanten iiberwacht und durchge-
Sfiihrt. Wie sind Sie an dieses Projekt her-
angegangen?

In Kiirze

AKkos PRESSING: Wir begannen mit
der Implementierung des elektroni-
schen Bestellungsaustausches und
konzentrierten uns auf jene Lieferan-
ten, die bereits EDI-fahig und an das
eXite® Business Integration Network
angebunden sind. Die Plattform wird
von dm und weiteren 10.000 Unter-
nehmen in der CEE-Region fiir den
elektronischen Datenaustausch ver-
wendet. Sie besitzt daher ein hohes Po-
tenzial, bestehende EDI-Lieferanten zu
erfassen und ist fiir jene, die noch nicht
angebunden sind, zugénglich.

Es war des Weiteren die Aufgabe von
EDITEL, eine geeignete EDI-Losung
fiir kleinere Unternehmen, die norma-
lerweise nicht {iber ein hoch entwickel-
tes IT-Umfeld verfiigen, anzubieten.
tradelT beispielsweise, das integrierte
Web-EDI-Service des eXite® Business
Integration Network, ist fiir Klein- und
Mittelbetriebe ideal, da keine Installati-

e dm baut EDI-Aktivitaten in Ungarn aus

e Rollout-Projekt startet im Februar 2011 bis ca. 2012

e Austausch von elektronischen Bestellungen und Rechnungen mit
internationalen und ungarischen Lieferanten

e Rollout unter der Leitung von EDITEL Ungarn

e dm Datenaustausch lauft Uber das EDITEL eXite® Business Integration

Network
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Uber dm drogerie markt Osterreich
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e 100%ige Tochtergesellschaften von dm Osterreich:
Ungarn, Tschechische Republik, Slowakei, Slowenien,
Kroatien, Serbien, Bosnien-Herzegowina, Rumanien
und Bulgarien

e 13.629 Mitarbeiter

on erforderlich und es {iber Internet
einfach zuganglich ist: Das Unterneh-
men ist sofort EDI-fihig.

Nach Abschluss der Phase eins des
Rollout-Projekts waren 65 Prozent des
dm-Bestellvolumens abgedeckt. Die
verbleibenden Lieferanten werden im
Laufe des Jahres 2012 angebunden.
In Phase zwei lag der Fokus auf der
Umsetzung des elektronischen Rech-
nungsaustausches. Die Ergebnisse
dieser Pilotphase waren vielverspre-
chend und bestiarkten dm darin, die
geplante  Rollout-Strategie entspre-
chend fortzufiihren.

EDITEL JOURNAL: dm verfiigt iiber
umfassende Erfahrung mit EDI. Was
sind die Vorteile dieser Technologie?
LAszL6 PALINKAs: Die Effizienz-
steigerung entlang der Supply Chain
ist sicher ein Vorteil fiir beide Part-
ner: Handelsunternehmen und Lie-
feranten. Generell erh6hen sich die
Vorteile mit dem Automatisierungs-
grad und der Anzahl der ausge-
tauschten Transaktionen. Es kommt
zu erheblichen Kostensenkungen bei
manueller Arbeit und einer Papierre-
duktion je nach Art des Dokuments
(Anmerkung: Bestellungen, Rech-
nungen, Lieferscheinen) und des Ge-
schiftsprozesses.

Im Hinblick auf das aktuelle Roll-
out-Projekt werden wir am meisten
vom Austausch von Rechnungen
profitieren. Dabei erfolgen Eingang
und Verarbeitung automatisch, was
zu Zeit- und Kostenersparnissen
fihrt. Der Nutzen des elektroni-
schen Bestellungsaustausches kann
nicht nur am finanziellen Gewinn
gemessen werden. Die Vorteile sind
in vielen Fillen indirekt, wie zum
Beispiel hohere Datenqualitit, ho-
herer Belieferungsgrad und ein
Beitrag zu einer nachhaltigeren
und umweltfreundlicheren Supply
Chain.
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EDI News aus Osterreich

25 Jahren

250 Millionen Transaktionen von Be-
stellungen bis Lagerbestandsmeldun-
gen werden jahrlich Uber das eXite®
Business Integration Network bewegt.
Damit gehort eXite® zu den fihrenden
eBusiness-Plattformen im gesam-
ten CEE-Raum — auch dank der
Pionierarbeit des EDI User Clubs. Die
Weiterentwicklung dieser Plattform
ist das wichtigste Ziel des EDI User
Clubs. Das Expertengremium, be-
stehend aus Vertretern bedeutender
Handels- und Industrieunternehmen
in Osterreich, kommt dazu regelma-
Big zusammen, um Richtlinien zur
benutzergerechten Optimierung von
eXite® festzulegen.

eXite® steht fur die Optimierung der
Supply Chain: branchenubergreifend
im gesamten zentral- und osteuro-
paischen Raum. Wie ein elektro-
nisches Postamt ermdglicht eXite®
die automatisierte Abwicklung aller
Prozesse der Versorgungskette: vom
elektronischen Lieferschein, tiber
Faktura, Warentbernahme bis hin zu
Retourenabwicklung, Sales Report
oder Lagerbestandsmeldung.
Begonnen hat die Erfolgsgeschichte
vor genau 25 Jahren am 11. Sep-
tember 1986 mit der Anforderung,
nicht nur Bestelldaten, sondern

auch Lieferdaten und Rechnungen

EDI User Club -
Supply Chain-Prozesse seit

Hocheffiziente

automatisiert und standardisiert
austauschen zu kénnen. Gemeinsam
mit der Standardisierungsorgani-
sation GS1 Austria (damals EAN
Austria) wurde ein Arbeitskreis (EDI
User Club) zur Entwicklung eines
entsprechenden Systems (ECODEX,
heute eXite®) gegriindet. Oberstes
Ziel war dabei die Vereinfachung und
Verbilligung des Datenaustausches
ebenso wie ein niedriges technisches
Einstiegsniveau, um die Teilnahme
fur alle Unternehmen in der Branche
zu gewahrleisten.

Zu sehr in der Vergangenheit schwel-
gen mochten die Mitglieder des EDI
User Clubs jedoch nicht, betont
Mag. Peter Franzmair, Mitinitiator
des Clubs und Geschéftsfuhrer der
EDITEL Austria (Betreiber der eXite®
Plattform): ,Unsere Arbeit ist es,
weitere Potenziale fur die Optimie-
rung der Supply Chain zu erarbeiten
und nutzbar zu machen. Obwohl es
elektronischen Datenaustausch Uber
eXite® seit 25 Jahren erfolgreich gibt,
muss diese Technologie, wie jede an-
dere, immer an die BedUrfnisse der
Kunden und des Marktes angepasst
werden. Wir blicken daher lieber
nach vorne als zurtick.”

LINK: www.editel.at

Axkos PRESSING: Auf der Lieferan-
tenseite ist die Situation dhnlich. Hohe
Automatisierung und Transaktionsvo-
lumen erhéhen den Nutzen. Statt ma-
nueller Erfassung papierbasierter Be-
stelldaten kommt es zu verkiirzten Ver-
arbeitungszeiten und daher zu einer
Erhohung der Datenqualitit. Zudem
konnen Rechnungen versendet und
im digitalen Archiv automatisch ge-
speichert werden: keine Papierstapel
mehr in der Buchhaltung. Auflerdem
bietet die EDI-Technologie sichere
Kommunikationskanile sowie zuver-
lassige Uberwachung und Riickver-
folgbarkeit der Daten.

EDITEL JOoURNAL: Wann wird der
Rollout finalisiert? Hat dm Pline, in

Zukunft weitere papierlose  Supply
Chain-Prozesse umzusetzen?

LAszLO PALINKAS: Dieses spezifi-
sche Rollout-Projekt wird im Laufe des
Jahres 2012 abgeschlossen sein (Bestel-
lungen Mitte 2012, Rechnungen Ende
2012). Fiirs Erste ist das Ziel, dass wir
uns einer hundertprozentigen EDI-
Abdeckung fiir Bestellungen annahern
und den Austausch von Rechnungen
erh6hen. Um gemeinsam unsere Lo-
gistikprozesse zu optimieren, planen
wir auch, in der Zukunft von unseren
Kunden Lieferscheine (DESADV) zu
erhalten.

EDITEL JOURNAL: Herr Pdlinkds,
Herr Pressing, vielen Dank fiir das
Gespriich. ]
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